
Volet راهنمای برداشت از طریق
در پنل جدید وینگومارکتس
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مرحله ۱ :ورود به بخش برداشت
• وارد پنل کاربری خودتون بشید.

• از صفحه داشبورد،روی دکمه برداشت کلیک

کنید .



مرحله ۲ : انتخاب روش برداشت
• در صفحه برداشت، لیست روش های موجود به شما

نمایش داده می شه.

• گزینه Volet رو انتخاب کنید تا ادامه فرآیند از طریق این

روش انجام بشه. 
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مرحله ۳: انتخاب کیف پول و مقصد
• اول کیف پول مقصدتون رو انتخاب کنید.

• اگر می خواید وجه به یک آدرس جدید بره، روی «افزودن آدرس جدید»

بزنید، آدرس رو وارد و ذخیره کنید.

 آدرس ثبت کردید، می تونید از لیست کشویی انتخابش کنید و
ً
• اگه قبلا

روی «ذخیره آدرس» کلیک کنید تا مقصد تایید بشه.

نکته مهم:

 مطمئن بشید شماره حساب یا آدرس مقصد درست وارد شده باشه،
ً
حتما

چون بعد از ثبت قابل تغییر نیست.
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مرحله ۴: وارد کردن مبلغ برداشت
• در کادر مبلغ، مبلغ موردنظر برای برداشت رو وارد کنید.

• به کارمزدها و محدودیت های برداشت توجه داشته باشید.

نکته مهم:

تراکنش های مالی حساس هستن، بنابراین در وارد کردن مبلغ دقت کنید.

 تا ۲۴ ساعت کاری زمان می بره.
ً
زمان پردازش درخواست های برداشت معمولا

• بعد از بررسی اطلاعات، روی دکمه «ادامه» کلیک کنید.
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مرحله ۵: بررسی جزئیات و تایید نهایی
در این مرحله، پیش نمایش کامل درخواست شما نمایش داده می شه،

شامل:

• کیف پول مبدأ

• مبلغ برداشت

• آدرس یا شماره حساب مقصد

• جزئیات تراکنش

• برای تأیید هویت، یک کد امنیتی (PIN) برای شما ارسال می شه.

کد دریافتی رو در کادر مربوطه وارد کنید.

• سپس روی دکمه «تأیید و برداشت » کلیک کنید تا درخواست شما

ثبت بشه.
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مرحله ۶:  ثبت درخواست و پیگیری وضعیت
• بعد از ثبت، در صورت موفق بودن، پیام تأیید به شما نمایش داده می شه.

• درخواست برداشت شما ثبت شده و وارد مرحله پردازش می شه.

• می تونید وضعیت تراکنش (موفق یا ناموفق بودن) رو از داخل پنل کاربری

خودتون بررسی کنید.
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